INDICE

PROLOGO

TITULO PRELIMINAR - PERSONAS Y RENDIMIENTOS EN LA “REVOLUCION

INDUSTRIAL 4.0” Y EN LA "SOCIEDAD (INTELIGENTE) 5.0”: ¢HACIA UNA

“SOCIEDAD DEL E-TRABAJO” CON "DOS ALMAS” (DIGITAL V. HUMANA)? -
CRISTOBAL MOLINA NAVARRETE

I.Introduccion: La economia de datos “debe ser” ético-normativamente conciliable
con la “sociedad del trabajo decente”, si, pero élo “es”?

I1."Industria-sociedad 5.0”: écrisis u oportunidad para el renacer de la sociedad del
(e)trabajo decente?

1.Economia de maximizacién del conocimiento de los datos y de la inteligencia
artificial: ¢Hacia una sociedad sin empleo y sin trabajo decente?

2..Qué es-seria una sociedad del e-trabajo decente?: Necesidad de recuperar
el sentido del limite ético-juridico en una sociedad del rendimiento que los
desvanece

III.La restitucion de la condicion humana a la economia digital para una sociedad
inteligente 5.0: algunas experiencias judiciales recientes

Bibliografia

TITULOI- LA TRAN,SFORMACIéN DIGITAL EN PERSPECTIVA: 30 I-)ﬁOS DE
UNA ECONOMIA DIGITAL CONECTADA - ESTEBAN ROMERO FRIAS

I.Los origenes de un mundo digital conectado
II.De la nueva economia a la burbuja.com
1.La nueva economia
2.La burbuja puntocom
II1.El imparable ascenso de la web social, de la movilidad y de la economia de datos
1.La web 2.0
2.El surgimiento de los gigantes de internet
3.La naturaleza de los negocios digitales en el inicio del Siglo XXI
IV.Presente y futuro de las tecnologias emergentes
Bibliografia

TITULO II - LA DIGITALIZACION CREA, DESTRUYE O TRANSFORMA EL
EMPLEO?

CAPfTUI:O 1 - REFLEXIONES SOBRE LOS EFECTOS DE LA SIMULTANEA
CREACION, DESTRUCCION Y TRANSFORMACION DEL EMPLEO EN LA ERA
DIGITAL - JESUS R. MERCADER UGUINA

I.¢Seguirdn los humanos el mismo camino que los caballos?: innovacién tecnoldgica
y el debate del fin del empleo



II.¢Estan preparados nuestros mercados de trabajo para el cambio tecnoldgico?:
empleo débil y precariedad sistémica, dos sefias de identidad de un mercado de
trabajo incierto

III.¢La digitalizacidn crea, destruye o transforma el empleo?
IV.La digitalizacién crea empleo

1.Los nuevos empleos de la digitalizacion

2.Sus interrogantes
V.La digitalizacién también destruye empleo

1.Alcance de la destruccion de empleo

2.Cémo tutelamos a los no trabajadores: érenta basica universal para una
sociedad sin trabajo?

VI1.Y, en fin, la digitalizacion también transforma el empleo
VII.Mientras tanto: épodemos repartir el empleo?
VIII.Empresa tecnoldgicamente responsable y transicion digital

Bibliografia
CAPITULO 2 - LA DIGITALI,ZACIéN ECONOMICA Y LOS RETOS DE LA
MODERNIZACION DE LAS POLITICAS DE EMPLEO

MARIA ROSA VALLECILLO GAMEZ

I.Introduccion

II.Consideraciones generales sobre digitalizacion del mercado de trabajo y
razones para la intervencion en politica de empleo

1.Algunos datos que avalan las razones

2.Un reto especial: la recualificacién de las personas trabajadoras y la
necesaria formacién en competencias

3.La inteligencia artificial y la disrupcidon del empleo
III.La actual reglamentacion comunitaria en materia de politica de empleo

1.Recomendacién de la Comisién de 4 de marzo de 2021, sobre un apoyo eficaz
para el empleo tras la crisis de la Covid-19 (EASE)

2.Reglamento (UE) 2021/1057 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de
junio de 2021 por el que se establece el Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y
por el que se deroga el Reglamento (UE) n.© 1296/2013

3.Reglamento (UE) 2021/1056 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de
junio de 2021 por el que se establece el Fondo de Transicion Justa

4.Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de
junio de 2021

IV.Las respuestas normativas de Espana a la digitalizacion del mercado de
trabajo a través de la intervencion en las PAE

1.El plan de recuperacion transformacién y resiliencia como documento estrella
del refuerzo y la modernizaciéon de las PAE

2.Nueva estrategia espanola de apoyo activo al empleo 2021-2024

3.La Ley 7/2021, de 20 de mayo, de cambio climatico y transicion energética
y el borrador del plan estratégico de la ITSS 2021, 2022 y 2023



V.A modo de conclusién: los retos de la modernizacién de los servicios publicos de
empleo

Bibliografia

CAPITULO 3 - EL “SMART WORKING” COMO FORMULA INNOVADORA EN LA
GESTION EMPRESARIAL: ENTRE LA LIBERTAD DE EMPRESA DIGITAL Y LOS
DERECHOS LABORALES - EUGENIO LANZADERA ARENCIBIA - ARANZAZU DE LAS
HERAS GARCIA

I.Las férmulas innovadoras en la organizacién y gestién del trabajo: aproximacién al
“smart job” o “smart working”. El precedente legal italiano

1.Tecnologia, innovacién y organizacién del trabajo
2.Aproximacién al “Smart Job” o “Smart Working”
3.Marco normativo. El precedente legal italiano

II.Marco legal en Espafa: libertad de empresa digital y respeto a los derechos
laborales

III.La implantacion de un sistema de “trabajo inteligente” en la empresa

1.La implantacion de un sistema de trabajo flexible o inteligente como
manifestacion del poder de direccién. El IUS variandi digital

2.La modificacidn sustancial de las condiciones de trabajo como limite al Smart
working

IV.La negociacion colectiva y la eficacia de los derechos de informacion y consulta en
el Smart working

1.El efecto de llamada de la ley del trabajo a distancia al Smart working a
través de la negociacidn colectiva

2.La eficacia de los derechos de informacion y consulta en el Smart working

V.Derivaciones del Smart working en la seguridad y salud laboral, en el empleo verde
y en el ahorro energético

Bibliografia

CAPITULO 4 - HACIA UN TRABAJO DIGITAL E INCLUSIVO: ¢éNUEVO O
CONSTANTE DESAFIO JURIDICO-LABORAL ANTE LOS COLECTIVOS
ESPECIALMENTE VULNERABLES EN EL MERCADO DE TRABAJO? - ESTEFANIA
GONZALEZ COBALEDA

I.Introduccion: la revolucion tecnoldgica de las relaciones laborales

II.La perpetuacion de colectivos de personas especialmente vulnerables en el
mercado de trabajo: un breve diagndstico de la brecha digital en colectivos mas
desfavorecidos

1.Las desigualdades socio-econdmicas preexistentes que alientan a la
persistencia de las discriminaciones en las relaciones laborales

2.Nuevo escenario laboral para los colectivos especialmente vulnerables a
partir de la digitalizacion

III.La llamada a la transicién hacia un mercado de trabajo digital e inclusivo



IV.Reflexiones conclusivas: la necesidad de una eficaz “hoja de ruta” ante un
cambiante mundo del trabajo

Bibliografia

TITULO III - LAS METAMORFOSIS DE LA ORGANIZACION DEL TRABAJO EN
LA ERA DIGITAL Y GESTION ANALITICA DE PERSONAS (AHR). UNA VISION
EUROPEA

CAPITULO 1 - EL DERECHO LABORAL FRENTE A LA IV REVOLUCION
INDUSTRIAL: REFLEXIONES SOBRE EL CASO ITALIANO - MICHELE
TIRABOSCHI

I.Leer la IV revolucion industrial en clave laboral

II.La via italiana a la IV revolucién industrial: el plan del gobierno italiano y su
relanzamiento con el plan nacional de recuperacién y resiliencia post-pandemia

III.Limites y lagunas del plan nacional italiano

IV.Desafios para la legislacién laboral y respuestas regulatorias débiles
1.El desafio del trabajo de plataforma

V.Consideraciones finales

Bibliografia

CAPiITULO 2 - EL USO DE LOS ALGORITMOS Y LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
EN LA SELECCION DE PERSONAL: ¢UNA OCASION PARA ELIMINAR LA
DISCRIMINACION? - MARIE PEYRONNET

I.Introduccion

II.La necesaria introduccién de los algoritmos y de la inteligencia artificial en el
derecho

1.Los usos actuales de los algoritmos en la seleccién de personal
1.1.El uso de los algoritmos con el fin de imitar el poder empresarial
1.2.El uso de los algoritmos con el fin de controlar el poder empresarial
ITI.Los sesgos
1.Los sesgos de disefo
1.1.La definicién de los objetivos
1.2.La determinacién de los criterios de prediccidon
1.3.Los datos utilizados
2.Los sesgos de uso

2.1.El encuadramiento juridico de los algoritmos y la IA en los procesos
de seleccién de personal

2.2.El respeto a la ley informatica y de libertades y al RGPD
2.3.La prohibicién de uso de datos sensibles

2.4.La obligacién de mantener una intervencién humana en el
tratamiento automatizado de los datos



2.5.La obligacion de transparencia

2.6.La responsabilidad del empresario
IV.Reforzar el control de los algoritmos y la inteligencia artificial
Bibliografia

CAPITULO 3 - LA GESTION ANALITICA DE PERSONAS EN LA ERA DIGITAL:
SU IMPACTO SOBRE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES - PILAR RIVAS VALLEJO

I.La era del dataismo
II.Analitica de personas
1..Qué es la analitica de personas? El ecosistema de datos
2.Aplicacién a la seleccion de personas
3.0tras aplicaciones: hipervigilancia y prosumismo
III.Tutela de derechos y prevencién del impacto
1.Impacto del riesgo: las dificultades de replicabilidad
2.Estrategias preventivas
2.1.Gobernanza y equidad algoritmica: enfoque ético
2.2.Transparencia algoritmica

2.3.Evaluacion de impacto de riesgos, auditoria de algoritmos vy
normalizacion

2.4.Supervision sindical
3.Estrategias de tutela

3.1.El acceso al algoritmo y a los datos como estrategia de litigacion: el
derecho a conocer el algoritmo

3.2.Aplicacién del concepto juridico de discriminacion a un algoritmo
Referencias

TITULO IV - LAS METAMORFOSIS DE LA ORGANIZACION DEL TRABAJO EN
LA ERA DIGITAL Y GESTION ANALITICA DE PERSONAS. UN PANORAMA
LATINOAMERICANO

CAPiTULO 1 - METAMORFOSIS DE LA ORGANIZACION DEL TRABAJO EN LA
ERA DIGITAL Y GESTION ANALOGICA DE PERSONAS: UNA PERSPECTIVA
URUGUAYA - CRISTINA MANGARELLI

I.Introduccion

II.Los cambios en la organizacion del trabajo en la era digital

III.La analitica de personas y los derechos fundamentales

IV.La situacion en Uruguay en el tema objeto de analisis
1.Planteo previo

2.Estrategia para fortalecer el uso responsable de la inteligencia artificial en la
administracién publica



3.Proteccion de datos personales. Ley n.° 18.331 de 11.8.2008
4. Trabajos en plataformas digitales. El caso Uber
5.Teletrabajo. Ley n.© 19.978 de 20.8.2021

V.La necesidad de regular en forma especifica esta cuestion y de poner limites a los
poderes de organizacidon y control del empleador

VI.iQué derecho del trabajo del futuro digital?
VII.Reflexiones finales
Bibliografia citada

CAPITULO 2 - LA ORGAI,‘IIZACI()N DEL TRABAJO EN LA ECONOMIA DIGITAL
Y LA GESTION ANALITICA DE PERSONAS DESDE UNA PERSPECTIVA
LATINOAMERICANA - JUAN PABLO MUGNOLO

I.A modo de introduccidn: los cambios organizativos en la empresa y el ejercicio del
poder de direccion

II.Panorama de la economia digital en América Latina y el Caribe

III.Plataformas digitales, algoritmos y poder de direccion empresaria: una
perspectiva regional

IV.La gestidon analitica de personas y la regulacion laboral desde una perspectiva
latinoamericana

Bibliografia

CAPITULO 3 - INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y FORMACI(,')N PROFESIONAL:
DOS ALIADAS EN LA TRANSFORMACION DIGITAL - GASTON LOPEZ ARGONZ

I.Introduccién
II.El cambio en los mercados de trabajo
1.La pérdida de empleo y la polarizacién de la ocupacion
2.Cambio cultural ante la adopcién de la IA
III.La formacién profesional en la revolucion digital
1.La formacién como derecho humano fundamental
2.La formacién profesional a través de medios digitales
IV.Un marco ético para la IA en las empresas
V.Conclusiones
Bibliografia final

TITULO V - LA TRANSFORMACION DIGITAL Y SU IMPACTO EN LA GESTION
DE RIESGOS LABORALES

CAPITULO 1 - PREVENCION DE RIESGOS LABORALES ANTE LA

INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y LA REPUTACION DIGITAL DE LAS PERSONAS
TRABAJADORAS - ADRIAN TODOLI SIGNES

I.La utilizacién de algoritmos para ejercer el poder de direccién en la empresa



1.Maneras de automatizar la direccion del trabajo
2.El caso de los sistemas de reputacién digital
II.La toma de decisiones automatizadas y los factores de riesgos laboral
1.Monitorizacion constante
2.La intensificacién del trabajo
3.Falta de autonomia
4.Sesgos y discriminaciones causadas por el algoritmo
5.Complejidad y falta de trasparencia
6.Mal funcionamiento y sabotajes
ITI.Perjuicios para la salud de los trabajadores

IV.Férmulas para reducir el perjuicio para la salud de los trabajadores derivado de la
gestion algoritmica del trabajo

1.Evaluacién de los riesgos concretos
2."Decisiones inteligentes” o como crear algoritmos que no dafien
3.La existencia de un ser humano al mando -“human in command”-
V.Conclusién
Bibliografia

CAPITULO 2 - RETOS DE LA TRANSFORMACION DIGITAL PARA EL DERECHO
A LA SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO PORTUGUES: ¢“EN CASA DEL
HERRERO CUCHILLO DE PALO”? - ANA CRISTINA RIBEIRO COSTA

I.Introduccion
I1.Distintos fendmenos de transformacion digital del trabajo y distintos problemas
ITI.Retos para la salud y seguridad en el trabajo
1.Nuevos factores de riesgo
2.Riesgos derivados de la digitalizacién del trabajo
IV.Soluciones y perspectivas de cambios legislativos
1.Planteamientos previos

2.Teletrabajo, trabajo remoto y derecho a la desconexion: en transito hacia un
nuevo régimen

3.Trabajo en plataformas
V.Conclusiones
Bibliografia final

CAPITULO 3 - ESCLARECIENDO EL VINCULO ENTRE LA TRANSFORMACION
DIGITAL DEL TRABAJO Y EL BIENESTAR DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS
- IVAN WILLIAMS JIMENEZ

I.Seguridad y salud en los centros logisticos de Amazon y su relacién con la economia
de plataformas digitales



I1.Seguridad vial laboral en plataformas digitales de transporte

III.Abordaje de la cuestién de género por parte de las plataformas y su impacto en
la seguridad y salud

IV.Conclusiones - el trabajo en la economia de plataformas: realidades mas alla de
la tierra prometida de oportunidades y flexibilidad

Referencias

CAPITULO 4 - LA INTERAC,CIéN CIENCIA-SOCIEDAD PARA COMPRENDER LA
ERA DIGITAL: UNA CATEDRA INTERNACIONAL PARA EL ESTUDIO
COMPARATIVO DE LA SALUD EN EL TRABAJO - LOIC LEROUGE

I.Un proyecto basado en el trabajo del COMPTRASEC en materia de salud de trabajo
1.Centrarse en la prevenciéon y en un enfoque holistico

2.El ORRPSA: incubadora de un lugar de estudios e intercambios en materia
de salud en el trabajo

II.Creacion de un foro de estudios e intercambios para mejorar las politicas de salud
en el trabajo

1.Espiritu y objetivos del proyecto

2.Marcadores e hitos claves
2.1.Acoger a investigadores de todo el mundo y de diferentes disciplinas
2.2.Intercambio con actores del mundo socioecondémico y laboral
2.3.Una conferencia internacional anual con publicacion de las actas
2.4.Seminarios de investigacion
2.5.Crear un vinculo entre la investigacion y los ciudadanos
2.6.Un premio anual a la mejor tesis sobre los temas de la Catedra

2.7.Una incubadora de proyectos de investigacién, publicaciones vy
experiencia internacional y multidisciplinar

III.Funcionamiento y gobierno de la catedra
1.El comité directivo
2.Comité cientifico internacional

IV.Estudio comparativo de las cuestiones éticas contemporaneas en materia de salud
en el trabajo: el proyecto COMPAST

1.Producir nuevos conocimientos sobre cuestiones éticas en la salud en el
trabajo

2.La estructuracion y el caracter emergente del proyecto COMPAST

V.Copclusién i

CAPITULOS5-LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES ANTE EL ESCENARIO
DE,LA TRANSFORMACION DIGITAL DEL TRABAJO - ARTURO MONTESDEOCA
SUAREZ

I.Introduccion
I1.El tratamiento de la prevencién de riesgos en el trabajo a distancia



II1.El impacto de la tecnologia en la salud laboral: la exposicidn prolongada ante los
dispositivos electrénicos

IV.La incidencia de la tecnologia como factor de riesgo psicosocial en el trabajador
V.Conclusiones
Bibliografia

TITULO VI - EL IMPACTO DE LA ERA DIGITAL EN LOS SISTEMAS DE
PROTECCION SOCIAL

CAPiTULO’l - EL IMPACTO DE LA ERA DIGITAL EN LOS SISTEMAS DE
PROTECCION SOCIAL: APUNTE DE NUEVAS NECESIDADES - SUSANA
RODRIGUEZ ESCANCIANO

I.Nuevas coordenadas productivas asociadas a la innovacion tecnolégica

II.Trabajo auténomo precario: el conveniente ajuste de la cotizacidon a los ingresos
reales

III.Incremento de patologias mentales laborales asociadas a la robotizacién y
digitalizacion
1.Afecciones neuronales derivadas del trabajo

2.Ventajas e inconvenientes de las nuevas tecnologias sobre el bienestar de
los trabajadores: reduccién de los accidentes de trabajo y aumento de las
enfermedades profesionales

3.Dificultades para la elaboracion de un catdlogo de trastornos psicosociales
de origen laboral

4.La falta de actualizacion de la lista de enfermedades profesionales
5.La consideracién parcial y sesgada como enfermedades del trabajo
6.El limitado juego de las presunciones de accidente de trabajo
7.Prestaciones reparadoras

8.Recargo de prestaciones

9.Propuestas de reforma en la proteccién por la seguridad social

10.La necesidad de una mayor intervencion de profesionales especializados en
salud mental dentro de los procesos de incapacidad temporal

IV.La garantia de renta minima como clausula de cierre
Bibliografia

CAPiTULO,2 - EL IMPACTO DE LA ERA DIGITAL EN LOS SISTEMAS DE
PROTECCION SOCIAL - ANDRES PASTOR BERMUDEZ

I.El ciudadano digital
II.Tecnologia y transformacion digital
III.Economia digital y empleo

1.El dominio de lo digital



2.El efecto de la pandemia
IV.Retos para la Seguridad Social
V.Tecnologias de alto impacto en las Administraciones Publicas
1.Robots y automatizacién
2.Inteligencia artificial
3.Computacién en la nube
4.Analitica de datos
5.Blockchain o tecnologias de libro mayor distribuido
VI.Cémo impactara la automatizacion en el mercado de trabajo
VII.CoOmo impactara la automatizacién a la Administracién Publica
VIII.Talento y empleo
IX.Conclusiones
Bibliografia

TITULO VIILA INCIDENCIA DE LA DI,GITALIZACIéN EN LAS RELACIONES
COLECTIVAS DE TRABAJO: ¢QUE PAPEL PARA LA GOBERNANZA
COLECTIVA?

CAPITULO 1-LA NECESARIA GOBERNANZA DE LOS EFECTOS LABORALES DE
LA DIGITALIZACION: MECANISMOS NEGOCIALES DE REACCION PARA UNA
TRANSICION JUSTA - DULCE SORIANO CORTES

I.Incidencia de la digitalizacion en las relaciones laborales: necesaria
complementariedad entre competitividad y justicia social

I1.Marco legal impulsado por el didlogo social

III.Necesaria renovacion de los mecanismos de representacion y accion sindical
IV.Protagonismo de la negociacidn colectiva para una transicion digital justa
V.Conclusiones

Bibliografia

CAPITULO 2 - HUELGA Y LA LIBERTAD SINDICAL EN LAS RELACIONES
LABORALES DEL SIGLO XXI - JOSE ENRIQUE RUIZ SAURA

I.Cambios en el seno de las relaciones laborales
1.Consolidacion del nuevo marco socioecondmico
2.Caracterizacion de la economia 4.0

II.Representacion de los trabajadores y negociacion colectiva en un marco laboral
cada vez mas “liquido”

1.Representacién de los trabajadores en la economia 4.0

2.La representacion de personas trabajadoras auténomas

3.0rganizaciones cldsicas vs nuevo asociacionismo
III.Huelga y esquirolaje en la jurisprudencia espafiola



1.Evolucién del esquirolaje externo ante las nuevas formas de externalizar la
produccion. Vision doctrinal

2.Un nuevo tipo: el “esquirolaje tecnolégico”

2.1.Surgimiento del Concepto en la Jurisprudencia y Significado del
Mismo

2.2.Analisis de la STC de 2/02/2017 y Posteriores Pronunciamientos
IV.Otras medidas de conflicto colectivo en la economia 4.0
Referencias
Bibliografia

CAPITULO 3 - LA FUERZA SINDICAL EN LA SOCIEDAD 4.0: PROPUESTAS
DE LEGE FERENDA - PRISCILA MARTIN VALES

I.Introduccion
II.La digitalizacion de las relaciones laborales como factor de cambio
1.El modelo de trabajador por cuenta ajena ante el cambio digital
2.El empleador en la era digital
II1.Relectura de los Titulos II y III del Estatuto de los Trabajadores
1.La mayor representatividad sindical
2.La negociacidén colectiva ante los nuevos retos en la sociedad 4.0
IV.Breves conclusiones y propuestas de lege ferenda
Bibliografia

CONCLUSIONES: EL FUTURO DEL TRABAJO Y DE LA PROTECCION SOCIAL EN
LA ERA DIGITAL Y EN LA SOCIEDAD 5.0Todo trabajo debe ser decente,
incluido por supuesto el digital. Notas para debate sobre el impacto de la
tecnologia en las relaciones de trabajo - EDUARDO ROJO TORRECILLA

I.Introduccion

II.De dénde debemos partir. Las aportaciones cientificas sobre el impacto de la
tecnologia

III.Las aportaciones de las normas y documentos europeos para avanzar hacia el
trabajo decente digital

IV.LY qué dice la doctrina laboralista espanola?

V.No puede faltar en el debate la relevancia de la organizacién colectiva ante el
cambio tecnoldgico, es decir, la importancia de la presencia sindical, la negociacion
colectiva y el didlogo social

VI.Y para concluir, la regulacién del cambio tecnoldgico, tanto por via legal como por
la convencional (didlogo social y negociacién colectiva) deviene completamente
necesaria



